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Betreft : Reactie op gevraagd advies inzake onderwerp “nieuwe zorgkostenregeling”

Geachte leden van de Adviesraad,

Hartelijk dank voor uw advies over het onderwerp “nieuwe zorgkostenregeling”. Wij waarderen uw
betrokkenheid bij onze operatie om inkomensregelingen te vereenvoudigen en breder toegankelijk te
maken. We zijn verheugd te constateren dat u onze ambitie ook terugziet in ons voornemen om van drie
regelingen rondom zorgkosten terug te gaan naar één regeling en daarop positief adviseert.

De nieuwe regeling die we nu aan het uitwerken zijn is soepeler is dan de huidige regelingen. Een
inwoner met een chronische ziekte of beperking hoeft in 2026 en daarna aan minder voorwaarden dan
nu te voldoen om voor inkomensondersteuning in aanmerking te komen en ook minder bewijslast aan te
dragen. Mede daardoor maken we een toegankelijker regeling die eenvoudig jaarlijks verlengd kan
worden.

We verwachten ook dat de nadelige effecten van de overgang naar één nieuwe regeling voor individuele
inwoners beperkt blijven. Onze verwachting is dat inwoners die de huidige regelingen gebruiken met de
overgang naar de nieuwe regeling er niet op achteruit gaan. Mocht dat toch anders blijken te zijn dan is
er ruimte om inwoners extra te ondersteunen. We bieden inwoners dit najaar persoonlijke ondersteuning
bij het kiezen van een zorgverzekering. Met de informatie die deze persoonlijke benadering oplevert over
zorgkosten en zorgpremies uit de praktijk bezien we vervolgens welke aanvulling passend is voor welke
situatie en hoe de regeling daarop kan worden bijgesteld.

Het door u benoemde aandachtspunt rondom duidelijke communicatie nemen wij ter harte. Wij richten
ons enerzijds op gerichte communicatie richting de huidige gebruikers van de collectieve
zorgverzekering en anderzijds op brede, publieksgerichte communicatie binnen de gemeente Arnhem,
om zo alle inwoners goed te informeren over de wijzigingen en het nieuwe beleid.

U wijst verder op de mogelijkheid dat er ook inwoners zijn met een chronische ziekte of beperking die
niet onder de regeling vallen zoals die nu op hoofdlijnen geschetst is. Wij begrijpen dat u ook aandacht
vraagt voor de positie van deze inwoners. Uw aandachtspunten betrekken we bij de implementatie van
de nieuwe regeling en de overgang daarnaartoe in de komende maanden. Wij blijven daarvoor graag
met de adviesraad in gesprek.
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