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Advies over scootmobielgebruik en brandveiligheid

Waar gaat het over?

In Arnhem zijn, net als in de rest van Nederland, steeds meer ouderen én steeds meer mensen
met een mobiliteitsbeperking (bijvoorbeeld moeite met lopen). Inwoners blijven langer
zelfstandig thuis wonen. Veel mensen met een mobiliteitsbeperking hebben een scootmobiel.
Zo hebben zij meer vrijheid en zelfstandigheid. De scootmobielen moeten ook ergens staan.
Dat is soms niet veilig vanwege brandgevaar.

De regels over brandveiligheid in Nederland zijn strenger geworden. Bijvoorbeeld:
schootmobielen mogen niet meer in viuchtwegen staan. Viuchtwegen zijn plekken zoals
gangen en centrale hallen waar mensen doorheen moeten kunnen viuchten bij brand. Toch
staan scootmobielen nog vaak op deze plekken, omdat mensen ze niet zomaar ergens anders
neer kunnen zetten.

Het is dus een moeilijke situatie. De gemeente zoekt naar oplossingen en heeft daar een
rapport over geschreven. Het college heeft de adviesraad gevraagd om een advies te geven
over het rapport en de oplossingen.

Wat heeft de adviesraad gedaan?

Eerst hebben twee leden van de adviesraad een reactie gegeven. Die twee leden hebben zelf
een scootmobiel en konden dus goed meedenken. Dit was geen officieel advies van de
adviesraad. Het college wilde graag ook een officieel advies. Daarvoor heeft de adviesraad de
eerste reactie gebruikt. Ook heeft de adviesraad de laatste versie van het rapport gebruikt en
een brief van het Arnhems Platform Chronisch Zieken en Gehandicapten (APCG).

Hieronder staan de belangrijkste adviezen van de adviesraad:

De doelgroep scootmobielgebruikers

De adviesraad heeft gezien dat het rapport vooral gaat over oudere inwoners. Er zijn ook
jonge(re) mensen die een scootmobiel nodig hebben. Bijvoorbeeld om naar school, werk of
een sociale activiteit te gaan. De adviesraad vindt dat de gemeente ook moet nadenken over
oplossingen voor jongere mensen.

Gedeeld gebruik van scootmobielen

De gemeente heeft als een van de oplossingen bedacht dat mensen een scootmobiel kunnen
delen. De adviesraad vindt dat mensen zelf moeten kunnen kiezen of ze dat willen. Sommige
mensen hebben elke dag een scootmobiel nodig, bijvoorbeeld om naar hun werk te gaan. Dan
is het delen van een scootmobiel waarschijnlijk niet mogelijk. Die mensen moeten volgens de
adviesraad een eigen scootmobiel hebben.
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Het betrekken van bewoners en gebruikers

De adviesraad vindt het belangrijk dat de gemeente met inwoners en gebruikers praat. Vooral
wanneer er nieuwe plannen zijn of dingen gaan veranderen. Dat is belangrijk, omdat
oplossingen die de gemeente bedenkt moeten passen bij de situatie van de inwoners. De
adviesraad vindt daarom dat de gebruikers ook betrokken moeten worden bij gesprekken
tussen woningcorporaties, wijkteams en gemeente over oplossingen.

Bereikbaarheid en veiligheid van stallingen

Voor veel mensen is het belangrijk dat de scootmobiel dicht bij hun huis kan staan. Anders zijn
zij minder vrij en zelfstandig. Het is ook belangrijk dat mensen de scootmobiel goed en veilig
kunnen bereiken. Daarom vindt de adviesraad dat een scootmobiel niet verder dan 100 meter
van de woning moet staan, maar liever dichterbij. En dat de route naar de scootmobiel veilig,
goed toegankelijk en logisch is.

Wat gebeurt er na het advies van de adviesraad?

De adviesraad heeft op 30 maart 2026 het advies naar het college gestuurd. Het college vertelt
daarna wat met het advies gedaan wordt. Dat heeft het college gedaan op 20 juli 2026. De
antwoorden op de vragen van de adviesraad zijn als bijlage meegestuurd met de brief aan de
gemeenteraad.



