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Betreft: ongevraagd advies nieuw inkoopproces verschillende producten en diensten Sociaal Domein

Geacht College,

De adviesraden Jeugdhulp en Wmo zijn vanaf medio 2019 betrokken geweest bij het nieuwe inkoopproces
van verschillende producten en diensten ten aanzien van het Sociaal Domein. Een proces waar we vanuit
een goede samenwerking met betrokken beleidsadviseurs van uw gemeente onze input hebben gegeven.

Ook hebben wij daarbij geadviseerd te zorgen voor een deugdelijke overgang van huidige naar nieuwe
aanbieders en een goede implementatie waarbij communicatie naar inwoners - die hiervan gebruikmaken -
essentieel is.

Vanuit aanbieders én inwoners bereiken ons afgelopen weken de berichten dat deze overgang en
implementatie die per 1 juli a.s. gerealiseerd moet zijn, behoorlijk onder druk staat.

We hebben begrepen dat aanbieders uiterlijk 12 juni, vandaag dus, horen of zij vanaf 1 juli a.s. een contract
met de gemeente krijgen. Inmiddels hebben inwoners al wél te horen gekregen dat er wijzigingen kunnen
plaatsvinden per 1 juli en nu resteren er nog twee werkweken waarin een deugdelijke overgang en goede
implementatie geregeld moeten worden.

Dit lijkt ons niet mogelijk en daarom adviseren wij u voor een latere ingangsdatum te kiezen, zodat de
toegezegde deugdelijke overgang alsnog kan plaatsvinden voor alle betrokkenen; wij denken hierbij aan
inwoners, wijkteams, aanbieders en medewerkers gemeente.

Met vriendelijke groet,

Hanneke Bakx — voorzitter Adviesraad Jeugdhulp
Martin Knoop — voorzitter Adviesraad WMO



