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Gemeente Arnhem
College van burgemeester en wethouders,
c.c. Mevrouw M. Zeilstra, De Heer J. Jans, Ellen Krabbenborg

Datum: 17 januari 2018

Betreft: Ongevraagd advies “samenwerking in de wijk”

Aanleiding en totstandkoming

In de gemeente Arnhem hebben wij als adviesraden Sociaal Domein door eerdere adviezen het onderwerp
“samenwerking in de wijk” op de agenda gezet. Er zijn diverse maatschappelijke (vrijwilligers)organisaties
actief in Arnhem. Wij constateerden dat deze organisaties, deels wel en deels niet gesubsidieerd door de
gemeente, vaak op het zelfde gebied werken zonder adequate afstemming en samenwerking. Het aanbod is
onduidelijk voor inwoners. Er is geen overzicht: niet voor geheel Arnhem en ook niet per wijk. Dit laatste is
ons duidelijk geworden in gesprekken met teams leefomgeving en sociale wijkteams in de wijken. Meer
overzicht en afstemming zou voor de inwoners van Arnhem, en zeker ook voor de professionals werkzaam
in de wijk, erg wenselijk zijn.

Inmiddels hebben wij met betrokken programmamanagers en beleidsmedewerkers van de gemeente
Arnhem een aantal gesprekken gevoerd over dit onderwerp. Gezamenlijk hebben wij geconcludeerd dat er
een belangrijke taak ligt voor de gemeente Arnhem om de samenwerking en afstemming tussen de diverse
maatschappelijke partijen in de wijk te versterken. De gemeente Arnhem zal hierin, als subsidiegever, regie
moeten nemen.

De adviesraden Sociaal Domein zijn de afgelopen maanden de wijken ingegaan om in gesprek te gaan met
de sociale wijkteams en de teams leefomgeving. Wij troffen enthousiaste, gedreven medewerkers die met
passie de implementatie van de werkwijze “werken in de wijken dichtbij de bewoners met hun vragen”
vorm willen geven. Uit deze gesprekken kwam het belang van het onderwerp “samenwerking in de wijk”
nogmaals naar voren. Daarnaast is uit de gesprekken in de wijken een aantal concrete adviezen naar voren
gekomen die wij graag met u delen.

Concrete adviezen

Wij adviseren het volgende:

e Maak een lijst met alle (vrijwilligers)organisaties die in de wijk actief zijn en deel deze lijst ten
minste met het sociale wijkteam en het team leefomgeving van elke wijk.
De adviesraden Sociaal Domein hebben, als voorbeeld en handreiking, een concept versie gemaakt
van een dergelijke lijst voor heel Arnhem. Deze lijst hebben we u eerder doen toekomen. Uiteraard
moet een dergelijke lijst actueel en het liefst specifiek per wijk gemaakt worden. Op termijn zou dit
ook per wijk op de website www.wijkteamsarnhem.nl geplaatst kunnen worden.

e Stel als voorwaarde voor het verstrekken van subsidie dat organisaties zich — op welke manier dan
ook - presenteren / bekend maken in de wijk. Dit zou in elk geval moeten gebeuren bij het sociaal
wijkteam en de teams leefomgeving van de wijk waarin de vrijwilligersorganisatie werkzaam is.
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e \erplicht organisaties die subsidie ontvangen om hun aanbod af te stemmen op andere organisaties
in de wijk/in geheel Arnhem en om — waar mogelijk — samen te werken.

Wij verwachten geen inhoudelijke schriftelijke reactie op bovenstaande. Op grond van de tot nu toe
gevoerde gesprekken gaan wij ervan uit dat deze adviezen, die vanuit de wijken naar voren kwamen, ter
harte worden genomen. Ook vertrouwen wij erop dat wij op korte termijn weer uitgenodigd worden om
verder mee te denken over de beleidsveranderingen op dit thema.

N.B.: Ter informatie zenden wij bovenstaand advies ook naar mevrouw E. Krabbenborg-Buesink.
Met vriendelijke groet,
M. Knoop — voorzitter Adviesraad Wmo

T. Dicker — voorzitter Adviesraad Werk en Inkomen
D. Lippinkhof — voorzitter Adviesraad Jeugdhulp
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